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Introducao

Controle impressoras locais ou em rede. O ArpPrintServer permite a vocé
gerenciar as impressées em sua empresa com 0 objetivo de controlar todos os
gastos, vocé vera o quanto sua empresa estava gastando com impressdes e o
guanto ela podera economizar agora, reduzindo assim o ndmero de impressdes
em até 60%.

Com o ArpPrintServer vocé controla o custo por pagina impressa, pelo formato de
papel e pela cor utilizada na impressao.

Obtenha relatérios precisos de impressGes por usuarios, por projetos e por
setores da empresa (Centro de Custo).

O sistema roda em Windows 2000 Pro, XP, 2000 Server e 2003 Server, mas
administra as impressdes vindas de qualquer plataforma que esteja em rede
compartilhando as impressoras do servidor de impresséo.

Exemplo de ambiente pa ra gerenciamento com o sistema ArpPrintServer.

Sistema ArpPrintServer

Impressoras de Rede / Printer Server

@Q

(5

=

Sistema
ArpPritnServer

.

Caracteristicas Principais do Sistema

Relatério de Impressdo por periodo, demonstrando o total de impressfes e o
custo baseado na cor, tamanho do papel e do tipo de impressora;

Relatério de impresséo por setores (centro de custo), para rateio entre os setores
da organizacao;
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Relatério de impressao por datas;

Controle de entrega de impressfes aos usuarios, totalizando o numero de
impressbes e o custo, baseado no formato do pap el e também na cor da
impresséo;

Cadastro de impressoras automatico pelo sistema;

Cadastro de usuarios automatico pelo sistema;

Cadastro de Setores.

OBS: Nao é preciso fazer o cadastro de usuarios nem de impressoras, pois 0
sistema ja faz o cadastro de ambos quando o usuario imprimir pela primeira vez

em cada impressora. E necesséario cadastra apenas os formatos de folha com
respectivos precos.

Requisitos de Sistema

Este programa captura somente informagfes de impressoras que estejam conectadas

fisicament e a um APrinter Se rimpessido canWindowsi20008Rro/vi dor de
NT, 2003 ou XP. Impressoras conectadas fisicamente a estacdes de trabalho com Windows

95 / 98 / Me, ndo podem ser gerenciadas pelo sistema. Isto ndo impede que o sistema
capture as impressdes vindas destas estacfes de trabalho.

Instalacdo do Sistema

Para instalar o Sistema de Gerenciamento de Impressdo ArpPrintServer basta seguir os
seguintes procedimentos:

1) Faca o Download do Sistema na Internet, no endereco abaixo:

http://www.netsource.com.br/downloads/ArpPrintServer/ArpPrintServer Setup.zip

2)Instale o programa no AServidor de I mpress«o0o da s
3)Sevocéndopossuir o fAMicrosoft Accesso instalado no fiSe
0 sistema possa ser executado corretamente, faca o Download do Drive Access, no

endereco abaixo:

http://www.netsource.com.br/downloads/ArpPrintServer/Jet40Sp3 Comp.zip

4) Importante: Configurar a DATA do Servidor para o Formato dd/MM/yyyy ou
dd/MM/aaaa , dia (2 digitos), més (2 digito s) e ano (4 digitos);

5) Execute o sistema;

6)Execute sum fiBe |l Mmpress«o0 em uma das | mpressoras
| mpress«o00 e que est«o ¢ ompaRAduardetb@ skguedosp,aeroa o ut r os
sistema ird mostrar a impressao realizada e armazenara no banco de dados;

7) Para que o custo seja exibido, va até o item (configuracdo) / impressora e configure o
formato de papel ex: A4 210 x 297 mm, e defina o custo da impresséo colorida e preto e
branco;

8yNa tela de control e, cligue no bot«o AAtualizaro
papel sera aplicado aquela impresséo;
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http://www.netsource.com.br/downloads/ArpPrintServer/ArpPrintServer_Setup.zip
http://www.netsource.com.br/downloads/ArpPrintServer/Jet40Sp3_Comp.zip

9) Basta deixar o sistema ativo que ele capturara todas as impressoes realizadas na rede.

Acesso ao Sistema

Ao final da instalagdo do programa, um Atalho (icone) estara disponivel no

Desktop (Area de Trabalho), ou no Men u Iniciar > Programas >
ArpPrintServer . Clique duas vezes no Atalho para abrir o sistema
ArpPrintServer.
ArpPrintServer
Gerenciamento de Impressao
e = N
etsourc b Z
Inicializando o sistema _ y
Aguarde... hittp i netsource.com br

Arquivo Ferramenta Relakdrios Ajuda

ArpPrintServer - Yersdo Demonstragio
. [ Controle de Implessé?u\

5 Controle de ImpressSo

Impress3o por Usudno aﬂ @ Relagio de Imprezstes do dia.

Imprezsdo por Data = =

Configuracia Entregue|Hnla |Document0 Uszudrio |F'ag|nas |I:0mpu
- flila] Gréficoz

ArpPrintServer

sea

Arquivo  Ferramenta Relatdrios  Ajuda

ArpPrintServer - Yersao Demonstragao
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Arquivo

Configurar Impressoras

Propriedade das Impres sor as
Permite visualizar a propriedade de cada uma das impressoras.

006

Selecione a impressora

Epzon
Auto HP Lazerlet 1100 on MCHOTE

| Prepriedade | | Fechar |

Configurar Impressoras

Permite ao usuario ter acesso a interface de configuracdo das impressoras do
Windows.

"% Printers and Faxes O]
File Edit ‘Wew Favorites Tools Help | #
(DEack ~ &3 - (¥ | ) Search [ Folders | & B X 6 | -
Address IC"ﬂ Printers and Faxes j &
MName -~ | Docurnents | Status | Camments Location | Model |
“liadd Prinker |
g Auto HP Laserdet,.. 0 Ready HP Laserlet 1100 (...
ﬁé Epson T-1000 a Ready Epson T-1000
;:gMicrosoft Office ... 0 Ready Microsoft Office Da...

4 objects
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Ferramentas

Manutencéo da Base

Na manutengdo de Base de Dados, o usuario pode limpar essa base de acordo
com um periodo desejado.

Configuragéo de Seguranca

O Sistema p ermite a criacdo de um login e uma senha, sendo efetuada ao logar e
ao fechar o sistema dando mais seguranca ao responsével.

Configuragéo de E- mail (SMTP)

Permite efetuar a configuracdo da conta de Email principal que sera utilizada
como conta de Email  padrdo no envio de relatérios do sistema.
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Teste de SMTP

Apo6s a configuragdo do SMTP é necessario efetuar o teste de envio de Email,
permitindo assim verificar se os dados da conta estéo corretos.

Relatérios

Tela de parametros para Relatérios, permite o usuario tirar relatérios entre datas escolhidas.
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Selecione o Periodo

D ata lricial D ata Final

ﬂ |1n;nsxzun? ﬂ

Ajuda

Em Ajuda temos informacdes sobre o produto e 0 acesso a ferramenta para efetuar o

registro do sistema.

Sistema Minimizado

Ao minimizar o sistema ele ficara disponivel para acesso ao la
windows, como mostrado na figura abaixo:

STLEREE

Configuragéo do Spool de Impressao

do do reldgio do

Configurando o SPOOL para contabilizar as impressdes corretamente. Entre no

fiPai nel de Controled e selecione

"8 Printers and Fanes

Al mpressoraso;

= [= 1]

Eile Edit ¥ew Favortes Tools Help

‘ &

& Back = € - 6] | ) search | Folders | & 3 X 9 ‘ [x-

Address ICQ Printers and Faxes

jGo

0 EPSOM Stylus C¥4500 Series = Fax

0 i
l’@ OFFlin \’4) Ready

Microsaft Office Document
e Image Writer
o

|4 objects
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Selecione a Impressora dese  jada, cligue com o bot&o direito do Mouse sobre ela e

sel ecione APropriedadesdo da | mpressor a;
& EPSON Stylus CX4500 Series Properties 2 x|

Color M anagement I Securty I YWerzion |nfarmation
General | Sharing I Puortz I Advanced

7 1,@.

@ EFSOM Styluz CH4500 S enes

Location:

Comment;

bl odel: EFSOM Stylus C4500 Series

~ Features
Color: Yes Faper available;
Double-sided: ez A4 [210 % 297 mm) :I
Staple: Mo

Speed: Unknown

[

b axirmum resolution: Unknown

Frinting Preferences. .. | Frint T ezt Page
0k, Cancel | Spply
10
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Sel ecione a aba ou gui a

fifAvan-adoo

E EPSON Stylus CX4500 Series Properties

Color M anagement | SecLrity I Yerzion [nformation |
General I Sharing | Parts Advanced

% Always available

" fwvailable from IDD:DD +|_| T IDD:DD +|_|

Fricrity; I'I _Ij

2l x|

Driver: |EPSON Stylus CX4500 Series

j Mew Diriver. . |

% Spool print documents g0 program finizhes printing fag
% Start printing after last page is spoole

Marcar a  opcao:
Al niciar a
depois que a Ultima

" Start printing jmrmediately pagina estiver sido
col ocada em
" Print directly to the printer Se esta opcdo ndo
estiver marcada. O
[T Hold mismatched documents Windows ira
v Print zpocled documents first f:omputar de forma
incorreta as
[™ Eeep printed documents impressdes.
¥ Enable advanced printing features
Frinting Defaults... Frint Processaor. . | Separator bage— T
ak Cancel | Apply

Interface do Sistema

Apresenta os detalhes sobre o funcionamento de cada uma das telas do sistema

de f orma detalhada.

Controle de Impresséao

Captura todas as impress0es feitas pelos usuarios nas impressoras instaladas no

servidor;
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Arquivo  Eerramenta Relatdrios  Ajuda
ArpPrintServer - Yersao Demonstragao
] [ Controle de Impress3oy

& Relacio de Impressies do dia.

EntreguelHnra |Document0 Uszuéria |F'éginas |E0mpu
L [T 153359 LANCAMENTOS DIARIOS DISTRMIE ADMINISTRADOR 1 DTWOE
| [T 1%30:04 testetst - Bloco de notas DT 1 DT44
| T 152934 | AWwT Print DTV 1 DTv4E
| [T 15:29:04 | AWT Print DTV 1 DTW4E
_ [T 15:28:34 | AWT Print DTY 1 DTW4E
| [T 1%28:04 &WT Frint DT 1 DTW4E
| T 152734 | AWT Print DTV 1 DTv4E
| [T 152704 | AT Print DTV 1 DTW4E
_ [T 15:26:34 | AWT Print DTY 1 DTW4E
| [T %2604 &WT Frint DT 1 DTW4E
| [T 152534 | AT Print DTV 1 DTW4E
| [T 152504 |AWT Print DTY 1 DTW4E
| [ 1%24:34  AwWT Frint DT 1 DTW4E
| T 152434 | AWT Print DTV 1 DTv4E
_ [T 15:21:34 | https://webp.caixa.gov.bi/EmprezasC DTY 1 DTV4E
| [T 1%21:04  hitps:/Awebp.caiza.gov.bi/Empresa/C DTY 1 DTV4E
| |l 15:20:34  https: AMwebp.caika. gov. bri/Empreza/C DTY 1 DTW4E

ArpPrinkServer
Impressao por Usuario

Exibe todas as impressfes realizadas pelo usuério no periodo desejado;

066

Arquiva Ferramenta Relatdrios  Ajuda
ArpPrintServer - Wersd3o Demonstracio
El-¢ g ArpPrintServer [ Impress3o por Usugio
"2 Controle de Impress3o
2 Impressio por Usygio Usuério: | BHE B [o722007 ] [07/0272007 ] (2
& Imprezzdo por D sta - —
Canfiquracin Data |HCIIEI |Documento |Usuano |F'ag|nas |C0r
i Graficos 0740242007 | 15:20:34 | hitps://webp. caixa.gov.biEmpresa/C DTV 10T
_|07/02/2007 | 15:21:04 | hitps: /webp. caika. gov.br/Empresa/C DTY 10T
_|07/02/2007 | 15:21:34 | hitps: //webp. caika. gov.br/Empresa/C DTY 10T
| 07/02/2007 | 15:24:34 | AWwT Print DT 10T
| 07022007 | 16:24:34 | AWT Print DT 10T
| 07/02/2007 | 15:25:04 | AWT Print DT 10T
| 07/02/2007 | 15:25:34 | AWT Print DTy 10T
| 07022007 | 15:26:04 | AWT Print DT 10T
_|07/02/2007 | 15:26:34 | AWT Print DT 10T
| 07/02/2007 | 15:27:04 | AWT Print DTy 10T
| 07022007 | 15:27:34 | AWT Print DT 10T
| 07/02/2007 15:28:04 | AWT Print DT 10T
_|07/02/2007 | 15:28:34 | AWT Print DTy 10T
| 07A02/2007 | 15:23:04 | AWT Print DT 10T
| 07/02/2007 15:23:34 AT Print DT 10T
|07/02/2007 1530004 | teste.tt - Bloco de natas DTy 10T
e AT
ArpPrinkServer
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Impressao por D ata

Exibe todas as impressdes realizadas no periodo desejado;

066
Arquiva Ferramenta Relatdrios  Ajuda
ArpPrintServer - Wersd3o Demonstracio
E-eg ﬂlEPliHISBWEI [ Impressdo por Datay
%Cmtmle de Impressdo ) _ .
ﬁ Impress3o por U sudrio Periada: |m E| |U?JD2£2UD? E @ > %
& Imprezsdo por Data - -
Canfiquracin Data |HCIIEI |Documento |Usuéno |F'ég|nas |C0r
‘i Graficos W|07/02/2007 |15:27.04 | AWT Print DT 10T
_|07/02/2007 | 15:21:04 | hitps: /webp. caika. gov.br/Empresa/C DTY 10T
_|07/02/2007 | 15:21:34 | hitps: //webp. caika. gov.br/Empresa/C DTY 10T
| 07/02/2007 | 15:24:34 | AWwT Print DT 10T
| 07022007 | 16:24:34 | AWT Print DT 10T
| 07/02/2007 | 15:25:04 | AWT Print DT 10T
| 07/02/2007 | 15:25:34 | AWT Print DT 10T
_|07/02/2007 | 15:20:34 | hitps://webp. caika. gov. br/Empresal/C DTY 10T
_|07/02/2007 | 15:26:34 | AWT Print DT 10T
_|07/02/2007 |15:33:59 | LANCAMENTOS DIARIOS DISTRIVIS ADMINISTRADOR 10T
| 07022007 | 15:27:34 | AWT Print DT 10T
| 07/02/2007 15:28:04 | AWT Print DT 10T
_|07/02/2007 | 15:28:34 | AWT Print DT 10T
| 07A02/2007 | 15:23:04 | AWT Print DT 10T
| 07/02/2007 15:23:34 AT Print DT 10T
_|07/02/2007 1530004 teste.tst - Bloco de notas DTy 10T
|07/02/2007 | 15:26:04 | AW/T Print DT 10T
) = I———., -
ArpPrinkServer
Configuracéao
Permite configurar Usuérios, Impressoras , Setores (Centro de Custo) e Projetos

06 @

Arquivo  Ferramenta Relatdrios  Ajuda

ArpPrintServer - Yersdo Demonstragao

Bleg .t‘-‘;rEF'rintServer [ Configuragaa’
g8 Controle de Impress3o :
%-li Impreszdo por Uzudrio @ Ul suarios

=] & Drat ; ; -
‘5‘? Mt Usuario MNome Setor Projeto |Atlv0|

L Adrnin Adrnin Adminiztraco 000000 v

[ F‘roielo?{ Setnre?*{ Impressoraw Usuérioﬁ

GO I XL LW

ArpPrinkServer
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Usuarios

Na tela de Configuragéo existe a aba Usuario s onde automaticamente quando
um funci onério envia uma impresséo, ele é cadastrado na lista de usuarios  apos
50 segundos , portanto o Unico passo a ser feito é selecionar o setor ao qual o
funci onério pertence. (Ex.: Administracdo, Comercial...). Veja na tela abaixo.

Argquivo Ferramenta Relatdrios  Ajuda

ArpPrintServer - Yersdo Demonstragdo
¢ ApPrintServer Configuragio’y

o
Contralz de Impress&o
] - .. T 1] ..
& Impress3o por Usudrio i Usuérios
-8 Impressdo por Data
. Configuragdo
[ Gréficos

B

Uzuario Setor Projeto
| Admnin Administragdo  ===| 000000

Impressoras

Pesquiza Caracteres

Comercial
Compras

ArpPrinkSeryer

o] Kol

O sistema vem pré -cadast rado 3 setores, caso aja necessidade de adiciona r mais
algum, deve -se acessar a aba de setores e cria  -los antes de ligar o usuério ao
setor.

Impressoras

Na Tela de Impressoras abaixo, vocé pode configurar também cada formato de

papel da impressora e seus respectivos valores por pagina, tanto colorida quanto
preto e branco. Através destes dados, o sistema fara o calculo automatico de
cada impresséo efetuada.
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Arquiva Ferramenta Relatdérios Ajuda
arpPrintServer - Yersdo Demonstragdo
Elég .?_rpF'rintSewer |' anﬁguragg}‘
iefoE Controle de Impress3o
N T
%!i Impress&o por Usuério Ipresssares
~¢8 Impressdo por Data | Impressora
& Configuiagdo 2| $/1P Deskler a0t
i) Gréficos 2 | —| B3kl
=[|_|HP Deskilet £32C
2
y| &
(v
£
2
b
7— Custo de Impress&o por pagina -» HP DeskJet BI0C
_—3 Fapel “alor Preto e Branco|¥ alor Colorido
& || M Letter 8172511 in 05 05
|44 210% 297 mm \ 0,55 055
G X &L
ArpPrintServer

Configuragdo  de Setores

Permite configurar e adicionar  Setores; & necessario manter 0 setor
Administragdo no cadastro. Para adicionar novos itens, use a ferramenta de
insercdo e navegacdo conforme a seta azul indicada.

06@

Arquivo  Ferramenta Relatdrios Ajuda
ArpPrintServer - Yersdo Demonstragdo
Eleg .ﬂ‘LerrintServer [ Configuracsoy
wiaf Controle de Impressin "
I%-é Impress3o por Usudrio Setores
.8 Impressdo por Data Yo | o |
1.5 Configuragda ;% y BD,I, —
[ Gréficos = _.t’-‘«dmlms.tran;ao
= ||_| Comercial
7| Corpras Navegad or de
2 acesso a dados.
g Permite inserir,
7_- editar e excluir
g registros.
7| ©
o
3
N
=)
o
QO XL R
ArpPrintServer
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Configuragéo de Projetos

Permite configurar e  adicionar Projetos permitindo o controle de impressfes por
Projeto. Para us ar este recurso, sera necessario a Instalagdo e configuracdo do
ArpPrintClient nas estagbes da trabalho. (esta ferramenta junto com o manual
sera disponibilizada apenas para os clientes que adquirirem o produto).

Graficos do sistema

Permite visualiza r de forma grafica as impressdes por usudrios e setores (Centro
de Custo / Departamento) da empresa
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